
Conditions de l’offre

Comment participer à l'offre de remboursement différé Google Pixel 7a et Coque

Comment soumettre une demande de remboursement 

Besoin d’aide ?

Pour tout achat simultané d’un P7a avec une coque éligible à l’offre**, 100% remboursé 
sur le prix d’une coque d’une valeur d’achat inférieure ou égale à 20€ TTC ou 
remboursement de 20€ TTC pour l’achat d’une coque d’une valeur supérieure à 20€ 
TTC entre le 26 mai 2023 (à partir de 00h01) et le 10 juillet (23h59) 2023.

**Coques éligibles à l’offre de remboursement différé, achetées en lot avec un Google Pixel 7a : 
Coques Google Pixel 7a : 0840244701529, 0840244701536, 0840244701543, 0840244701567 ; 
Coques Bigben Connected Pixel 7a : 3571211500070, 3571211507925 ; Coques Force Case Pixel 7a : 
3571211504030.
Offre réservée aux personnes âgées d’au moins 18 ans et max. 1 demande par foyer (même nom, 
même prénom, même adresse postale). Offre réservée aux personnes possédant un compte libellé en 
euros dans un établissement bancaire situé dans l’un des pays membres de la zone SEPA. Offre valable 
uniquement sur les produits neufs et non reconditionnés achetés en magasin ou en ligne (vendu et 
expédié par le revendeur participant), et dans la limite des stocks disponibles. Offre non valable si un 
participant retourne ou annule la livraison du Pixel 7a. D’autres conditions d’éligibilité s’appliquent. Voir 
modalités de l’offre en détail sur : https://www.odrcoquetelephone.fr rubrique «Modalités»

Si vous avez besoin d’aide pour participer à cette promotion, contactez le service client au 09 70 82 00 
58 (prix d’un appel local) ou en remplissant le formulaire en ligne depuis le site : 
https://www.odrcoquetelephone.fr rubrique «Contact». Pour le suivi de votre participation veuillez 
vous munir de votre e-mail de confirmation d’inscription, celui-ci contient le lien de suivi de votre 
dossier. Veuillez consulter et vous conformer aux Conditions de la Promotion.

Acheter un P7a avec une coque éligible** à l’offre auprès d’un revendeur participant 
entre le 26 mai et le 10 juillet 2023.

Soumettez votre demande de remboursement dans les 15 jours suivant la date d’achat 
sur le site https://www.odrcoquetelephone.fr. Si vous avez effectué votre achat sur 
Cdiscount et Amazon, vous devez soumettre votre demande dans les 45 jours suivant 
la date d’achat.

Pour soumettre votre demande, vous devrez nous fournir les informations suivantes :
         • Date d’achat,
         • Preuve d’achat (copie du reçu ou de la facture du Revendeur participant),
         • Le code barre de votre produit,
         • Revendeur,
         • Numéro IMEI du smartphone Google Pixel 7a,
         • Vos coordonnées personnelles (nom, prénom, adresse postale correspondante       
            à l’adresse de facturation),
         • Vos coordonnées bancaires (RIB, IBAN, BIC).

Votre demande sera étudiée par nos agents qui vérifieront que vous avez bien fourni 
toutes les informations nécessaires au traitement de votre demande et que vous 
remplissez tous les conditions d’éligibilité. Si c’est le cas, nous validerons votre demande 
sous 5 jours ouvrables.

Recevez votre remboursement après achat dans les 8 semaines suivant la validation de 
votre demande.
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